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Stimati prieteni si membri asociati !
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Suntem convinsi ca prin completarea chestionarului pus la dispozitia
dumneavoastra de Casa de Ajutor Reciproc Unirea Deva v-ati adus un aport
direct la conducerea acestei institutii financiare
nebancare. Ea este recunoscuta ca facand parte
din elita Caselor de Ajutor Reciproc ale Salariatilor
din Romania, in sprijinul acestei aprecieri stand si
rezultatele financiare si sociale inregistrate in
primul semestru al acestui an. Dintre acestea merita
subliniat ca datorita atractivitatii serviciilor oferite, la
30 iunie efectivul a depasit 16.000 membri deserviti
atat in unitatea centrala din Deva cét si in cele 20 de
agentii din orasele si comunele judetului Hunedoara
si in judetele Arad, Arges si Alba. in primul semestru
al anului au fost acordate cu operativitate si fara nici
o programare 3.400 imprumuturi cu valoare peste
13.2 milioane lei, s-au acordat 111 ajutoare cu caracter social in valoare de
81.300 lei, au fost achitate lunar bursele universitare continuindu-se
inscrierea de membri minori in vederea educarii acestora in spiritul
economisirii si al apartenentei la o astfel de asociatie.

Mentionand ca chestionarul a fost completat deja in acest scurt
interval de timp de 2.117 membri, suntem satisfacuti ca din acestia, un
numar de 1.468 respondenti au accesat un imprumut, ca 1.898 (89,65%)
apreciaza ca textul contractelor de imprumut si al celorlalte documente din
dosarul de creditare se inteleg cu usurinta, 2.116, adica marea majoritate a
respondentilor apreciind ca lipsesc cu desavarsire clauzele abuzive sau
greu de inteles. Din cei 2.117 membri chestionati 2.082 considera ca au o
relatie foarte buna cu personalul CAR pe care il apreciaza pentru
competenta, rabdare si comportament prietenesc, 2.032 apreciaza serviciile
oferite de Casa de Ajutor Reciproc ca fiind foarte bune.

Consiliul director a analizat toate sugestiile si propunerile efectuate de
membrii chestionati, multe din ele constituind repere ale activitatii curente si
de viitor. Ca o dovada a oportunitatii unor propuneri s-a stabilit aplicarea lor
chiar de lainceputul luniiiulie, dupa cum urmeaza:

- La imprumutul clasic solicitat in limita fondului social, dobanda
standard din care se suporta cheltuielile de
organizare si functionare a casei, se reduce cu
0,55%, iar dobanda suport social care face
posibila acordarea tuturor ajutoarelor si
inlesnirilor statutare, se reduce cu 0,1 %;




« Pentru imprumutul clasic acordat ca multiplu al
fondului social dobanda standard se reduce
cu 1% pe an, iar cea cu rol de suport social se
diminueaza cu 0,1 % pe an;

« Pentru imprumuturile optionale diversificate,
dobanda standard se reduce cu 1,1% pe an,
iar dobanda suport social se diminueaza cu
0,1 % pe an;

« Pentru imprumutul de capitalizare acordat
pentru o perioada de 1-12 luni, dobanda standard se reduce cu 0,4 %
pe an, iar dobanda suport social nu se mai percepe;

« S-a introdus imprumutul "Sanatate” destinat cazurilor de urgenta
medicala, imprumut care completeaza gama de imprumuturi acordate
panaacum, pe care vile reamintim:

o Imprumutul clasic Tn limita fondului social;

o  imprumutul clasic multiplu de 3-5 ori al fondului social;
o  Imprumutul optional;

o  Imprumutul de capitalizare;

o  Imprumutul de vacanta;

o Imprumutul promotional.

Adoptarea acestor masuri dovedeste inca odata utilitatea
manageriala a consultarii periodice a membrilor asociati asupra mersului
casei, face posibil schimbul de informatii si materializarea principiului statutar
privind participarea membrilor la conducerea asociatiei.

S-au formulat si propuneri care necesita un studiu amanuntit al
posibilitatii simodului de aplicare, cum ar fi:

* Reducerea dobanzii la imprumuturile solicitate de membrii cu vechime
mare, celor cu mai multi membrii de familie inscrisi, celor cu un istoric
foarte bun in privinta achitarii obligatiilor anterioare;

« Posibilitatea completarii formularelor de imprumut de catre salariati Casei
de Ajutor Reciproc;

Va informam ca aceasta consultare a membrilor va continua pana
la finele acestui an urméand ca rezultatele sa va fie aduse la cunostinta ca si
acum.Vor fi analizate cu interes si deferenta propunerile privind activitatea
Casei de Ajutor Reciproc Unirea Deva, Consiliul director fiind indreptatit si
obligat sa adopte masurile cuvenite si sa va informeze in acest sens.

In finalul acestor randuri va adresam si
dumneavoastra cel mai frumos mesaj pe care ni
[-a Tnaintat un respondent:

»VA MULTUMIM CA EXISTATI”
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